瑞星网络版安装和维护简要手册

瑞星网络版杀毒软件比一般单机版的杀毒软件功能更多，相对而言占用的系统资源也更多，可能会影响计算机的速度。因此，建议用户将内存扩容至512MB,这样可以保证在windows XP下流畅的运行。

出于整体安全性考虑，网络版杀毒软件用户无法自行卸载，如有用户确实需要卸载，请向综合办池满要客户端保护密码。

安装过程中碰到任何问题，可以随时咨询池满，电话：58887065
注意：为了减轻客户端和服务器的负担，统一设置了客户端升级频率为每隔4小时自动更新一次，如果您是第一次安装，安装完毕后请立即手动升级到最新版本。

手动升级步骤如下：

1、请进入瑞星的安装目录C:\Program Files\Rising\Rav\
2、双击：[image: image1.jpg]
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1、 下载客户端安装包

首先检查系统中有无其他杀毒软件（诺顿、Mcafee等），如果有，卸载并重新启动系统。

在浏览器地址栏输入：http://159.226.65.19/RavWeb/RavWeb.htm，如下图：
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                          点击“立即下载”
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              点击“保存”
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Ravsetup的具体存放位置，可以自己定义，点击“保存”。

2、 安装

双击下载的安装文件[image: image6.png]ravsetup
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            点击“安装瑞星杀毒软件客户端”
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                  点击“下一步”
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           选中“我接受”，点击“下一步”
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                点击“下一步”   
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                  点击“测试”
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  所里的控制中心IP地址是：159.226.65.19，点击“确定”
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                   点击“下一步”
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建议安装在默认的路径下，如果C盘空间不够，可以安装在D盘或者E盘，通过点击“浏览”按钮来更改，点击“下一步”。
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                   点击“下一步”
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 选中“安装之前执行内存病毒扫描”，并点击“下一步”
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               点击“下一步”
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              点击“完成”
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弹出杀毒软件运行界面，可自行选择杀毒。
3、 杀毒
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点击“杀毒”，可以进行病毒查杀。
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             点击“暂停”可以暂停病毒查杀。
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4、 卸载
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                   点击“更改/删除”
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输入客户端保护密码，点击“确定”
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点击“下一步”
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                  点击“完成”
客户端的卸载工作完成，系统重新启动。

